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社区药剂师试点项目—常见问题 

什么是尿路感染（UTI）？ 

尿路感染（UTI）是指泌尿系统中的任何部位发生感染。泌尿系统通常由两个肾脏和两个称为输尿管

的管道组成，输尿管连接肾脏和膀胱。另一个管道，即尿道，将尿液从膀胱排出体外。 

感染最常出现在膀胱（膀胱炎），但也可能出现在尿道（尿道炎），肾脏（肾盂肾炎），或几者兼

有。 

肾脏感染需要医生或执业护士进行评估。 

访问healthdirect获取更多关于尿路感染（UTIs）的信息。 

尿路感染（UTI）有哪些症状？ 

尿路感染（UTI）症状可能包括： 

• 小便时有灼烧感或刺痛感 

• 尿频和/或尿急 

• 膀胱周围疼痛（下腹部，肚脐以下） 

访问healthdirect获取更多关于尿路感染（UTIs）的信息。 

单纯性尿路感染与复杂性尿路感染之间的区别。 

单纯性尿路感染通常发生在女性及具有女性生理特征的人身上，这些人通常身体健康、未怀孕且尿

路没有异常或堵塞。单纯性尿路感染是指泌尿道下段（尿道和膀胱）的感染。 

如果药剂师认为感染可能为复杂性的，则会将患者转介给医生治疗。 

我是否有资格在当地药房接受照料？ 

在药房接受尿路感染治疗，您必须满足以下条件: 

• 女性（或拥有女性生理特征） 

• 年龄介于18岁至65岁(含) 

• 呈现与单纯性尿路感染一致的症状，其中可能包括： 

• 小便时有灼烧感或刺痛感，或 

https://www.healthdirect.gov.au/urinary-tract-infection-uti
https://www.healthdirect.gov.au/urinary-tract-infection-uti
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• 尿频和/或尿急 

• 膀胱周围疼痛（下腹部，肚脐以下） 

如果您需要语言方面的帮助，请告诉药剂师您需要一位口译员。 

在哪里可以找到参与试点项目的药剂师？ 

有关参与试点的药房信息，可浏览卫生部网站。您也可以考虑提前给当地药房打电话，询问他们是

否提供这项服务。如果对方不提供此项服务，则会介绍您到其他的健康护理机构。 

如果我不符合在当地药房接受护理的条件，该怎么办？ 

您的药剂师可能需要将您转介给您的医生（家庭医生）或其他医疗专业人员，以确保您在恰当的时

间获得正确的治疗。在紧急情况下，药剂师也可能会将您转介至急诊部。 

我当地的药房无法提供治疗尿路感染（UTIs）的抗生素—为什么？ 

药剂师参与试点是自愿的。因此，并非所有药剂师都会提供建议或治疗。 

药剂师还必须完成相应的培训才能提供这项服务。 

在试点之外，药剂师可以提供有关尿路感染疼痛缓解方案的建议，并在需要时提供适当的转诊。 

药剂师有开药的资质吗？他们是否接受过相应的培训来帮助我？ 

参与试点的药剂师接受过额外的培训，可为尿路感染（UTIs）提供药物。 

参与试点的药剂师将会得到关于谁可以接受治疗，以及谁必须转介到其医生 (家庭医生) 或急诊室

的相关指导和方案。 

为什么在塔斯马尼亚进行试点？ 

药剂师对某些病症开处方可有助于早期治疗，并可能有助于减轻症状和痛苦，同时也需要确保对个

人及群体而言，其风险能够被益处所抵消。目前澳大利亚其他地区正在进行试验和试点。 

试点项目将持续多长时间？ 

试点项目会运行12个月。在试点即将结束时，将会为卫生部和塔斯马尼亚政府准备一份报告，以考

虑是否继续该服务。 

关于该试点项目，我如何就我的安全和护理方面的顾虑进行报告？ 

作为咨询的一部分，您的药剂师会提供给您一份参与者信息表。您可以直接向药房提出您的顾虑。

如果您对他们的回应不满意，或者您觉得直接联系药房不合适，您可以向AHPRA或塔斯马尼亚健康投

诉专员(Tasmanian Health Complaints Commissioner) 报告。 

如果我参加试点项目，需要提供哪些个人资料？会对其如何使用及安全保存？ 

您需要提供您的姓名、出生日期、联系方式及医生 (家庭医生) 姓名（如有）以接受药剂师的治

疗。 

您还需要对参加试点计划进行同意，并在与药剂师咨询约7天后自愿选择做一份卫生部发来的后续调

查。 

关于该试点的任何报告，信息呈现方式都不会使您的身份被识别。  

https://www.ahpra.gov.au/
https://www.healthcomplaints.tas.gov.au/
https://www.healthcomplaints.tas.gov.au/
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您提供的信息将由您的药剂师和卫生部安全保存。 

评估和治疗的费用是多少？ 

任何推荐给您的药物都需要付费。可能也会产生咨询费。在评估前，您的药剂师将告知您潜在的费

用。 

 


